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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Hon hai thap nién qua, thiét ké TTTDT tai Viét Nam d4 phat trién
manh mé ciing v6i su bung nd ciia céng nghé s6. Nhidu doanh nghiép
thiét ké chuyén nghiép, cac cong ty cong nghé sang tao va cac chuong
trinh ddo tao vé my thuat da phuong tién va truyén thong sé da duoc
hinh thanh. Nhiéu TTTDT hién dai duoc xdy dung trén nén ting cong
nghé tién tién (h¢ thong quan tri ndi dung CMS, giao dién twong thich
da thiét bi, tich hop dir liéu da phwong tién). Tuy nhién, phan 16n hoat
dong thiét ké van mang ning tinh k¥ thuit va céng nghé, trong khi yéu
t6 tham m§¥ va ban sic van hoa Viét con chwa duoc quan tim dung mic.
Pa s6 cac TTTDT hién nay, du ¢ linh vyc thuong mai, du lich hay giao
duc, van chiu anh huéng manh mé cia cac khuon mau quéc té va thiéu
cac nghién ciru chuyén sau vé ngon ngit hinh anh, bang mau, bd cuc va
biéu tuong van hoa phu hop vai tim 1y va thoi quen ngudi ding Viét
Nam. Do d6, ngh¢ thuat thiét ké trang thong tin dién tir & Viét Nam dang
& giai doan chuyén minh tir “thiét ké chtrc ning” sang “thiét ké trai
nghiém va nghé thuéat”, can duoc nghién curu, hé théng hoéa va dinh
hudng phat trién bén ving.

Trong linh vuc gido duc dai hoc, khao sat cho théy hau hét cac
truong tai Viét Nam da chu trong nang cap vé cong nghé cho hé thdng
TTTDT (st dung hé quan tri ndi dung hién dai, giao dién dap rng
responsive, tich hop co s¢ dit lidu sd), nhung van con nhiéu han ché &
khia canh nghé thuét va trai nghiém ngudi dung. Cu thé, nhiéu trang
thong tin dién tir ciia cac truong dai hoc tinh thim my con chwa cao va
thiéu su déng bd trong nhan dién thuong hiéu hoc thuat. Giao dién cua
céc trang thong tin dién tir con chua noi bat ca tinh, ban sic riéng, gy
cam giac gan giéng nhau va thiéu su khac biét rd rét, ndi bat giita cac
truong. Trai nghiém nguoi dung trén cac trang thong tin dién tr dai hoc
con han ché do thiéu tinh twong tac, chua chi trong dén yéu t6 cam xac
va tinh nhan vén. Bén canh do, qua trinh xay dung trang thong tin dién
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ttr thuong chua c6 sy phdi hop chit ché gitra cac chuyén gia cong nghé,
my thuat va truyén théng. Nhitng han ché néu trén cho thiy can phai
tiép can trang thong tin dién tir dai hoc khong chi nhu mot san phém
cong nghé ma con nhu mot san pham nghé thuat thi giac gan lién véi
gia tri van hoa va truyén thong gido duc.

O g6c d6 nghién ctru 1y ludn, Viét Nam hién con thiéu Va'ing cac
cong trinh chuyén siu vé nghé thuat thiét ké TTTDT trong gido duc
dai hoc. Do d6, nhiéu truong dai hoc chu yéu dinh hinh phong cach
thiét k& TTTDT duya trén kinh nghiém thuc tién hodc tham khao cac
mau qudc t& ma thiéu co s& khoa hoc dé phat trién phong cach tham
my dic trung, pht hop véi triét 1y gido duc Viét Nam trong thoi ky
hoi nhap. Trong khi d6, & cic nudc phat trién, nghé thuat thiét ké
TTTDT dai hoc duoc xem la mot phﬁn quan trong cta chién lugc xay
dung thuong hiéu hoc thuat, dugc dau tu ky ludng vé mat my thuat,
triét 1y thiét ké va trai nghiém nguoi ding. Nhiéu trudng dai hoc hang
dau trén thé giéi nhu Harvard, Oxford, Tokyo hay NUS luén cha
trong dén ngon ngir hinh anh, bang mau, bd cuc, phong chir va cach
thé hién van hoa hoc thuat dic trung ctia minh. Sy thiéu hut nghién
ctru chuyén siu trong nude dit ra nhu cau cip thiét phai xay dung co
s& 1y luan vé my thuat cho thiét ké TTTDT gido duc va phat trién g
dung thuc tién, nham dinh hudng ngdén ngir thim my va ban sic sd
trong moi truong giao duc dai hoc Viét Nam.

Xudt phat tir nhimg 1y do néu trén, dé tai Nghé thudt thiét ké trang
thong tin dién tu trong linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét Nam dugc lya
chon bdi ¥ nghia sau sdc ca vé mit khoa hoc va thuc tién. Vé mit khoa
hoc, nghién ctru nay gop phan xdy dung khung 1y luén két hop giita my
thuat ing dung, truyén thong so va triét 1y gido duc trong thiét ké trang
thong tin dién tir cho cac truong dai hoc Viét Nam, tir d6 lam rd ban chét
nghé thuat trong giao dién sd clia moi truong gido duc. Vé mit thuc
tién, két qua nghién ciru s& 13 co s& tham khao cho cc nha thiét ké,
chuyén vién truyén thong, giang vién va can bo quan 1y trong viéc xay



dyng TTTDT mang tinh ngh¢ thuét cao, dap ing yéu cau truyén thong
hiéu qua va gia tang gia tri nhan dién thuong hi¢u hoc thuat. Nghién
clru cling gop phan nang cao nhan thirc vé vai trd ciia nghé thuat va
tham my trong khong gian s6, dong thoi khang dinh gid tri cia gido duc
dai hoc Viét Nam trong tién trinh hoi nhap van hoa va tri thirc toan cau.
Linh vyc gido duc dai hoc dugc lya chon vi tinh dac thu va tiém nang
phat trién da dang cta no; day cling 1a linh vuc con nhiéu han ché vé
nghé thut thiét k& TTTDT. Chinh vi vy, d& tai nady hudng t6i nghién
ctru sau hon dé khic phuc nhimng ton tai néu trén va thuc day qua trinh
phat trién TTTPDT cuia cac co sé gido duc dai hoc theo hudng nang cao
gia tri van hoa va my thuét.

2. Muc dich nghién ciru

Xay dung co so 1y ludn va thyc tién vé ddc trung nghé thuat va gia
tri nghé thuat trong thiét ké trang thong tin dién tir ciia cac co so gido duc
dai hoc Viét Nam, tir d6 phan tich cic xu hudng thiét ké hién nay va dé
xuét dinh hudng ning cao chat lugng thim my ciing nhu hiéu qua truyén
thong ciia hé thong website dai hoc trong bdi canh chuyén doi sd.

3. Nhiém vu nghién ctru

- Hé théng hoa co so 1y luan vé nghé thuat thiét ké trang thong tin
dién tir n6i chung, trang thong tin dién tir trong linh vyc gido duc dai hoc
ndi riéng.

- Nhén dién va phan tich cac biéu hién nghé thuét trong thiét ké
trang thong tin dién tr linh vuc gido duc dai hoc & Viét Nam hién nay.

- Xac dinh dic trung, xu hudng bién ddi va phat trién cua nghé
thuat thiét ké trang thong tin dién tir ndi chung, trang thong tin dién tir
linh vuc giao duc dai hoc noi riéng.

4. Poi twong va pham vi nghién ciu

- B6i tuong nghién ctru: nghé thudt thiét ké trang thong tin dién tur
trong linh vuc gido duc dai hoc, thé hién qua ngon ngir tao hinh (b6 cuc,
mau séc, hinh anh, chit viét, ty 18 (giao dién), phong cach thiét ké, dic trung
thiet ke.
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- Pham vi nghién ctru: NCS lya chon 05 khach thé nghién ctru
c6 tinh dai dién nhim muyc dich dam bao tinh d6i chiéu, phan tich va
khai quat hoa. Pai hoc Qudc gia Ha Noi (PHQGHN), Pai hoc Qudc
gia Thanh phé HO Chi Minh (PHQGTPHCM), Trudng Pai hoc My
thuat Viét Nam (PHMTVN), Pai hoc RMIT (Uc) va DH Fullbright
(Hoa Ky) tai Viét Nam. Pay la 5 co sé dao tao bac dai hoc nhung
khac biét vé mo hinh t6 chirc, triét 1y gido duc vi vy ciing c6 nhiing
dic trung riéng trong nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir ctia
nha truong.

5. Céu hoi va gia thuyét nghién cru

5.1. Cau hoi nghién ciru

Cau hoi 1: Nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vuc gido duc dai hoc dugc biéu hién qua cac yéu t6 nao?

Cau hoi 2: Nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vuc gido duc dai hoc cé nhiing dic trung gi?

Cau hoi 3: Xu huéng phat trién nghé thuat thiét ké trang thong
tin dién tu trong linh vuc gido duc dai hoc nham nang cao tinh nhén
dién thuong hiéu va quang ba, phat trién gido duc trong twong lai s&
nhu thé nao?

5.2. Gid thuyét nghién ciru

Gia thuyét 1: Nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vuc giao duc dai hoc dugc biéu hién qua ngdén ngir tao hinh (hinh anh,
bd cuc, mau sac, chix viét, ty 1€ (giao dién) va phong cach thiét ké. Viéc
sir dung cac yéu té my thuat mot cach hiéu qua song song véi tién bod
vé cong nghé khién cho viéc thiét ké trang thong tin dién tir khong chi
la cong viéc ky thuat ma mang tinh nghé thuat dac séc, thé hién duge
dac trung nhén dién thuong hiéu ctia co s¢ dao tao, gop phén quang ba,
phat trién hoat dong ctia co s& dao tao. Nhimng tiéu chi danh gia tinh
ngh¢ thudt cta trang thong tin dién tu trong linh vuc gido duc dai hoc
bao gém muc tiéu thAm my, murc do kha dung, yéu td sang tao, su hiéu
qué vé ndi dung thong tin.



5

Gia thuyét 2: Nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vuc gido dyc dai hoc mang nhiing dac trung chung ctia nghé thuat thiét
ké trang thong tin dién tr hién dai, thé hién & tinh truc quan, tinh tuong
tac, tinh da phuong tién va tinh trai nghiém nguoi ding; dong thoi hinh
thanh nhiing dac trung riéng gén v6i dac thu cua gido duc dai hoc, bao
gdm: yéu cau cao vé tinh gido duc va tinh dinh hudng gia tri, sy hai hoa
giita thAm my va hoc thuat, tinh phu hop véi d6i tuong ngudi hoc
truong thanh, nguyén tic ldy nguoi hoc lam trung tim, ciing nhu tinh
than khai phong, hd tro tu duy phan bién va phat trién nang luc hoc
thuat cua nguoi hoc.

Gia thuyét 3: Xu huéng phat trién nghé thuat thiét ké trang thong tin
dién tir linh vuc gido duc dai hoc phai phtt hop véi xu thé phat trién chung
vé nghé thuat thiét ké TTDT nhu viéc dam bao tinh nghé thuat, tinh trong
tac, tinh tién dung. .. dong thoi phai dap Gmg xu thé phat trién cua gido duc
trong ky nguyén méi, dé cao triét 1y giao duc, ban sic gido duc ciia mdi
thuong hiéu gido duc.

6. Phuwong phap nghién ciru

Phirong phdp tong hop, phan tich: NCS sir dung phwong phap
tong hop phan tich trong nghién ctru my thuat thiét ké dé thu thap thong
tin tr nhiéu nguén khac nhau nhu sach vo, tap chi, du an tuong tu da
thuc hién va dir liéu thi truong nham xdy dung mot co so thong tin
phong pht, cung cép cai nhin toan dién vé dé tai ctia luén an.

Phirong phdp phong van, diéu tra, thu thap thong tin: Trén co s&
xdy dung cac tiéu chi danh gia tinh nghé thuat trong thiét ké TTTDT,
NCS lap bang hoi, phiéu diéu tra nham thu thap thong tin danh gia vé cac
TTTDT trong linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay. Bén canh
d6, NCS tién hanh phong van cac chuyén gia dé 1am 16 hon cac ndi dung
trong bang hoi. Pdng thoi NCS tién hanh phong van ngudi st dung dé
b sung cac danh gia vé nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong
linh vyc giao duc.

Phirong phdp thong ké: Phuong phap nay gitip NCS c6 cai nhin sau
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sac hon vé cac xu huéng, giao dién, va sy bién doi cia cac yéu t6 trong
pham vi d& tai.

Phirong phdp so sanh: phuong phap so sanh co6 thé duoc sir dung
dé so sanh cac yéu t6 nhur mau sic, ky thuat, ¥ tuong, va cam xuc duoc
truyén dat qua cac dan chimg. Bang cich nay, NCS c6 thé phat hién ra
céc xu hudng chung hodc cac diém dic biét trong ting dan chimg va so
sanh chung v6i nhau.

7. Y nghia khoa hoc va thue tién cia dé tai

7.1. Vé mat khoa hoc

- Pé tai gop phan tong hop hé thdng co so 1y ludn vé thiét ké TTTDT
va phat trién 1y thuyét va kién thirc nén tang trong nhiéu linh vuc.

- Nghién ctru ctia d& tai gop phan hinh thanh khung 1y luan vé nghé
thuat thiét ké TTTDT trong bdi canh vian hoa Viét Nam, két hop giita my
thuét ing dung, truyén thong sb va triét Iy gido duc.

- Pé tai tong hop, hoan thién cac tidu chi danh gia tinh nghé thuét
trong thiét ké TTTDT noi chung va thiét ké TTTDT trong linh vyc gido
duc noi riéng.

- Cac két qua nghién ctru ciia dé tai bd sung cho hé thong nghién
ctru Iy luan vé my thuat ni chung, nghé thuat thiét ké TTTDT noi riéng.

7.2. Vé mat thuc tién

- Pé tai chi ra xu hudng phat trién nghé thuat thiét ké TTTDT linh
vuc gido duc phai pht hop véi xu thé phat trién chung vé nghé thuat
thiét ké TTTDT dong thoi phai dap ing xu thé phat trién cta gido duc
trong ky nguyén méi, dé cao triét 1y gido duc, ban sic gido duc cia mdi
thuong hiéu gido duc.

- Pé tai 1am rd nhiing gi4 tri vé nghé thuat, van hoa, kinh té cia
thiét ké TTTDT, tir 46 x4c dinh vai trd quan trong ctia thiét ké TTTDT
ddi véi co so giao duc dao tao

- Nhitng phan tich, danh gia ciia dé tai 1a co s¢ dé cac nha thiét ké
TTTDT c6 cin ctr tng dung trong thue tién hoat dong thiét ké, gop phan
nang cao hi¢u qua tuong tac cua cac TTTDT trong linh vuc gido duc,



tang cuong mirc d¢ nhan dién thuong hiéu cua céc co s¢ dao tao.

- Gop phan thuc day nhan thirc vé vai trd ctia nghé thuat va tham
my trong khong gian sb, dong thoi khiang dinh gia tri cta gido duc dai
hoc Viét Nam trong tién trinh hoi nhap van héa va tri thirc toan cau.

8. CAu triic ciia ludn an

Ngoai phan Mé dau (10 trang), Két luan (03 trang), Tai liéu tham
khao (15 trang) va Phu luc (35 trang), ndi dung cua ludn &4n dugc Kkét
céu thanh 3 chuwong nhu sau:

Chuong 1. Toéng quan tinh hinh nghién ctru, co so Iy luan va khai
quat vé trang thong tin dién tir linh vuc gido duc dai hoc & Viét Nam
hién nay (46 trang)

Chuwong 2. Biéu hién nghé thuat thiét ké giao dién trang thong tin
dién tu trong linh vuc gido duc dai hoc ¢ Viét Nam (42 trang)

Chuong 3. Pic trung, gia tri va xu hudng phat trién nghé thuat
thiét ké trang thong tin dién tr trong Iinh vyuc giao duc dai hoc & Viét
Nam (44 trang)

Chuong 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CU'U, CO SO LY LUAN
VA KHAI QUAT VE TRANG THONG TIN PIEN TU
LINH VUC GIAO DUC O VIET NAM HIEN NAY

1.1. Tong quan tinh hinh nghién ciru

1.1.1. Tinh hinh nghién ciru nwéc ngoai

Céc cong trinh ké trén du khong truc tiép nghién ctru van hoa Viét
Nam nhung cung cdp hé quy chiéu phwong phap dé tiép can viéc tich
hop yéu té vin hoa vao giao dién sd. Trong méi trudng gido duc Viét
Nam, diéu ndy c6 y nghia dic biét, boi TTTPT gido duc khéng chi
truyén tai tri thirc ma con truyén tai tinh than déan toc, hé gia tri va
phwong phap gido duc Viét. Tir hé quy chiéu nay, luan an s& trién khai
khung phén tich riéng dé danh gia vai tro ctia thiét ké giao dién nhu mot
hinh thirc thé hién vin hoa su pham, va tir d6 dé xuit huéng nghé thuat
hoa thiét ké TTTDT trong gido duc theo dinh hudng ban dia hoa, nhan



van hoa va hién dai hoa.

1.1.2. Tinh hinh nghién ciru trong nuwéc

Céc nghién ctru trong nudce tuy con phéan tan va phan 16n thién vé ing
dung, nhung da dat nén mong ban déu cho viéc nhan dién thiét ké website
gi4do duc nhu mét linh vyuc vira mang tinh chirc nang, vira dam chét nghé
thuat. Lun an s& ké thira c6 chon loc cac cong trinh nay dé xay dung khung
ly thuyét va hé tiéu chi danh gi4 riéng, tap trung vao gia tri my hoc, ngon
ngi thiét ké va ban sic hoc dudng trong khong gian giao dién gido duc sb,
tir d6 gop phan 1am rd vai trd cta thiét ké TTTDT nhu mot hinh thic nghé
thuat g dung duong dai phuc vu gido duc trong bdi canh mai.

1.1.3. Pdnh gid tong quan va vin dé tiép tuc nghién ciru

Tir viéc tong hop nhitng nghién ciru di trude, NCS nhan thay, viée
nghién ctu thiét ké TTTDT nhu mot sang tao ngh¢ thuat toan dién chua
dugc di sau phan tich. Thiét ké TTTDT can dugc nghién ctru ki ludng,
sau sic hon tir géc nhin nghé thuat, thong qua viéc phan tich cac yéu td
biéu hién nghé thuat nhu: mau sdc, hinh anh, bd cuc, chit hay cac yéu
t6 dic trung riéng cia web nhu giao dién, chuyén dong. Tir viéc phan
tich cac yéu to biéu hién nghé thuit cua thiét ké TTTDT, NCS mong
mudn dénh gia dugc vai tro cta cac yéu to nghé thuét trong viéc thé
hién duoc céc vai tro khac caa TTTDT nhu: cung cép thong tin, quang
b4 hinh anh, nhan dién thuong hiéu, thé hién ban sic.

bay la linh vuc méi, lwong TTTDT dang van hanh ¢ Viét Nam
cling c¢6 s6 lwong rat 16n. Vi vy, tac gia chi tap trung lya chon trang
web thudc linh vuc giao duc dai hoc. Pay la linh vyuc cé ddi tuong s
dung twong d6i dic thu, bén canh nhitng yéu té chung ciia nghé thuat
thiét ké TTTDT thi cling ¢6 nhiing dac thu riéng khi thuc hién thiét ké.
Nhiém vu cua luén an la tiép tuc phai nghién ctru, 1am rd cac vén dé:

- Biéu hién cua nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong
linh vuc gido duc. Nhitng ti€u chi ndo danh gia tinh nghé thuét cua trang
thong tin dién tur trong linh vuc gido duc.

- Pic trung ctia nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tir trong



linh vuc giao duc.

- Xu huéng phat trién nghé thuat thiét ké trang thong tin dién tur
trong Iinh vuc gido duc nham nang cao tinh nhéan dién thuong hiéu va
quang ba, phat trién gido duc trong twong lai.

1.2. Co s6 1y luan

1.2.1. Khdi ni¢m lién quan dén dé tai

1.2.1.1. Nghé thudt thiét ké

Maic du c6 sy khac biét trong cac dinh nghia, nhung nghé thudt
thuong dwoc mo ta la sy sang tao cua con nguoi thong qua viéc tao ra
cdc tac pham c6 gid tri tham my hodc biéu hién y twéng va cam xiic.

C6 thé néi, nghé thudt thiét ké la khai niém chi qud trinh hoa s sir
dung ngon ngir thiét ké do hoa mot cach sdng tao dé tao ra san pham
my thudt tng dung nham dat muc tiéu tham my, hudng dén cam xiic
clia nguoi tiép nhdn va cdc muc tiéu khdc ma my thudt cé thé can thiép.
Dé tai s& sir dung khai niém cong cu nay dé phén tich nghé thuat thiét
ké TTTDT.

1.2.1.2. Trang thong tin dién twr

TTTPT la tdp hop cdc trang thong tin dién tir c6 lién quan nam
duwedi mot tén mién duy nhat, thuong do mot thuc thé duy nhét tao ra va
c6 san céng khai trén Internet.

1.2.1.3 Trang thong tin dién tu trong linh vuc gido duc

Trong linh vyc giao duc dai hoc, trang thong tin dién tir duoc xem
1a kénh truyén thong chinh thirc ciia co s¢ gido duc. Do d0, trang thong
tin dién tir cia cac trudng dai hoc khong chi 1a mot cong cu cung cip
thong tin ma con 1a mét san pham truyén théng va thiét ké nghé thudt
trong méi truong so, két hop gitra yéu t6 cong nghé, ndi dung va tham
m§ nhim nang cao hiéu qué truyén thong va trai nghiém nguoi ding.

1.2.1.4. Nghé thudt thiét ké trang thong tin dién tir

Nghé thuat thiét ké TTTPT la qua trinh hoa st thiét ké sir dung cac
yéu té thi gide nhir hinh dnh, mau sdc, bé cuc va kiéu chit mot cach sang
tao dé tao ra méi truong ky thudt sé hdp dan khéng chi thu hit nguoi ding



10

ma con tao diéu kién diéu huong va tuong tac truc quan voi noi dung
TTTPT. Pdy la qud trinh cu thé héa muc tiéu tham my, huéng dén cam
xiic ctia nguoi dimg va cde muc tiéu khac ma my thudt c¢é thé hinh thanh
théng qua ngdn ngir thiét ké do hoa.

1.2.2. Ly thuyét ap dung trong dé tai

1.2.2.1. Ly thuyét truyén théng thi gidc

Lich sir va Iy luan truyén thong thi giac - tir ky hiéu hoc c6 dién,
Gestalt, dén truyén thong dai chung, hoc tip da phuong tién va thi giac
dir liéu - cung cép cho luan an mot khung 1y thuyét tong hop dé phan
tich thiét ké TTTDT gido duc tir goc nhin ngh¢ thuat va nhan thirc hoc.

1.2.2.2. Ly thuyét hinh twong hoc - Iconology

Ly thuyét hinh twong hoc khong chi 14 cong cu dé phan tich hinh
anh trong my thuat truyén thong, ma con 1a khung 1y luan linh hoat va
sau sic dé tiép can thiét ké giao dién TTTPDT gido duc nhu mét loai
hinh my thuét tng dung c6 chirc nang su pham, biéu dat vin hoa va
diéu hudng hanh vi hoc tap.

1.3. Khai quat vé thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vire giao duc ¢ Viét Nam

1.3.1. Lich svwr ra doi va hinh thanh trang thong tin dién tir

Sau khi can nhitng c6t mbc dau tién trong su hinh thanh va phat
trién, TTTDT dan tré thanh khai niém phé cap ma ai cling biét dén, viéc
s¢ hitu 1 TTTDT cho riéng minh 1a diéu ma moi doanh nghiép vira va
nho huéng dén. Nhiéu trinh duyét TTTDT ra doi nhu mét giao thirc méi
thay cho Next Step nham cai thién, nang cao qué trinh sir dung TTTDT
ctia nguoi ding. Cac TTTDT tinh doi dau dan dugc thay thé hoan toan
bang TTTDT dong, budc vao cudc cach mang 4.0 bung nd va trd nén
thong dung cho dén tan ngay nay. Trong twong lai, du kién TTTDT sé&
tiép tuc phat trién va dong vai trd quan trong hon trong viée thiic dy
vin hoéa, kinh té va nghé thuét ¢ cac linh vuc nay.

1.3.2. Khdi qudt vé mot sé co sé gido duc dai hoc & Viét Nam

1.3.2.1. Pai hoc Quéc gia Ha Ni
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Pai hoc Quéc gia Ha Noi (Vietnam National University, Hanoi —
VNU) 1a mét trong hai dai hoc qudc gia ciia Viét Nam. Pay 1a trung
tam ddo tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé da nganh
hang dau ca nudc, giit vai tro tién phong trong hé thong gido duc dai
hoc Viét Nam.

1.3.2.2. Pai hoc Quéc gia Thanh pho Ho Chi Minh

Pai hoc Quéc gia TP HO Chi Minh dugc xem 1a mdt cuc tang
trudng tri thirc quan trong cua Viét Nam, déac biét trong khong gian phat
trién ning dong cua ving kinh té trong diém phia Nam. Ra doi nim
1995 trong bdi canh ddi méi hé thong gido duc dai hoc, PHQGHCM
khong chi 1a sy hop nhét vé mat t chic cua nhiéu co s& dao tao 16n,
ma con 13 budc chuyén mang tinh chién luge nhdm kién tao mot méd
hinh dai hoc hién dai, c6 kha nang canh tranh va héi nhap quéc té.

1.3.2.3. Truong Dai hoc My thudt Viét Nam

Truong Dai hoc My thuat Viét Nam 1a co s¢ dao tao m¥ thuat
hang dau ctia Viét Nam, giit vai trd nong cdt trong viée dao tao doi ngi
hoa s, nha nghién ctru va giang vién my thuét cho ca nudc. Véi bé day
lich str hon mot thé ky, nha truong khéng chi 14 noi luu gitt va phat huy
cac gia tri my thuat truyén thong, ma con 1a trung tim sang tao nghé
thuat dwong dai, gop phan dinh hinh dién mao my thuat Viét Nam trong
tién trinh hoi nhap qudc té.

1.3.2.4. Truong Dai hoc RMIT tai Viét Nam

RMIT University VietNam la co s& dao tao quéc té tai Viét Nam,
truc thugc RMIT University — mot trong nhiing dai hoc cong 1ap hang
dau cua Uc. Chinh thire di vao hoat dong tir nam 2000, RMIT Viét Nam
duoc xem la mot trong nhirng truong dai hoc quéc té dAu tién tai Viét
Nam, dong vai tro tién phong trong viéc dua mod hinh gido duc dai hoc
chuin qudc té vao méi trudng trong nudc.

1.3.2.5. Truong Dai hoc Fullbright tai Viét Nam

DPai hoc Fulbright Viét Nam — FUV) 1a mdt truong dai hoc tu
thuc, phi lgi nhuén tai Viét Nam, dugc thanh 1ap voi sy hop tac gitia
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Chinh phu Viét Nam va Hoa Ky. Chinh thuc di vao hoat dong tir nam
2016, FUV duogc xdy dung trén nén tang cua Chuong trinh Giang day
Kinh té Fulbright — mét sang kién gido duc c6 uy tin lau nim trong
dao tao chinh sach cong tai Viét Nam. Sy ra doi cia FUV danh dau
budc phat trién moi trong quan h¢ hop tac giao duc Viét — My, déng
thoi md ra mdt mo hinh dai hoc khai phong hién dai tai Viét Nam.

Tiéu két

Chuong 1 dong vai tro dé ludn an c6 thé trién khai cac phan tich
ngh¢ thuat hoc ¢ cac chuong sau. Nhitng khai niém then chdt nhu: thiét
ké nhu mot ngh¢ thuat biéu dat, phong cach thiét ké truc quan, biéu tuong
hoc trong thiét ké TTTDT, hay ban sic hoc dudng trong méi truong so. ..
duogc dit nén tir chuong nay, sé tiép tuc 1a khung phan tich dan dit toan
b6 hanh trinh nghién ctru ctia luan an. Chinh tir viéc khang dinh vi thé
nghé thuat cua thiét ké TTTDT trong gido duc, chuong 1 dd mé ra mot
hudng di méi - két ndi gitta tham my hoc hién dai, cong nghé sé va ly
luéin su pham, nham kham pha sau sic hon gia tri cta thiét k& trong viéc
kién tao nhimg khong gian hoc tip sang tao, nhan vin va hiéu qua trong
thoi dai chuyén dbi s6 toan dién.

Chuong 2
BIEU HIEN NGHE THUAT
THIET KE TRANG THONG TIN PIEN TU
TRONG LINH VUC GIAO DUC PAI HQC O VIET NAM

2.1. Biéu hién vé ndi dung ciia nghé thuat thiét ké trang thong
tin dién ti trong linh vue gido duc

2.1.1. Ngi dung dinh hwéng hoc tip

Tir gbc nhin my thuat ing dung, c6 thé néi rang tinh dinh huéng
hoc tap 1a nén tang co ban dé kién tao nén cac “ngon nglt hinh anh” co6
chirc ning gido duc trong méi truong s6. Pay khong chi 1a van dé bd
cuc hay phdi mau, ma 1a cau chuyén vé triét Iy thiét ké - noi nha thiét
ké phai dong thoi 12 mot nguoi nghé si va mot ngudi thay.

2.1.2. Njgi dung mang tinh twong tdc, thdin thién
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Tinh than thién thi gidc khong chi 1a mot nguyén tic ki thuat, ma
1a linh hén cua thiét ké TTTDT giao duc hién dai. N6 gitp tao ra mot
moi truong hoc tap dé tiép can, giau cam xtc, nang cao hi¢u qua su
pham ma vén giir dugc chat luong thim my thi giac. Trong my thuat
ung dung, day la vung giao thoa gitra ngh¢ thuat va khoa hoc - noi nha
thiét ké phai déng thoi 1a mot nguoi nghé si, mdt nha su pham, va mot
nguoi hiéu siu vé trai nghiém nguoi dung.

2.1.3. Noi dung ddp iing yéu cau truyén tdi kién thirc

Phan tich thuc tién tir cac TTTDT dai hoc cho théy ndi dung cia
trang thong tin dién tir mu6n thyc hién tot chirc nang truyén tai tri thirc
can duoc phat trién theo ndm dinh hudéng co ban: (1) bao dam diy du
va chinh x4c hé thong thong tin dao tao; (2) xay dung kho hoc lidu va
tri thuc sd; 3) to chirc noi dung theo logic nhan thuc va nhu cau hoc
tap cua ngudi dung; (4) lién két cac ngudn tri thirc thanh mot hé sinh
thai hoc tap sb; va (5) cép nhat thuong xuyén céc thanh tyu nghién cuu,
hoat dong hoc thuat va tai nguyén hoc tap méi.

2.2. Biéu hién vé ngdn ngir tao hinh trong thiét ké trang thong
tin dién ti

2.2.1. Hinh @nh va biéu twong

Hinh anh va biéu twong 1a nhimng thanh té co ban ciia ngdn ngit
thi giac trong thiét k& giao dién sd, giir vai trd truyén tai thong tin, hd
trg diéu hudng va nhan dién thuong hiéu. Trong méi trudng gido duc,
hinh anh va biéu twong dam trach chirc nang minh hoa, to chic tri thirc
va ning cao hiéu qua tiép nhan ctia ngudi hoc.

2.2.2. B cuc

Su két hop da dang gitta cac hinh thirc bd cuc cho phép cac truong
t6i wu hoa trai nghiém nguoi ding theo dinh huéng chién lugc va dic
diém noi dung riéng. Trong mdi trudong gido duc sd, bd cuc khong don
thuan 1a k¥ thuat trinh bay ma 1a cAu tric t6 chirc tri thirc s6 hoa.

2.2.3. Mau sdc

Mau séc trong thiét ké giao dién khong chi mang yéu t6 tham my
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ma con 1a céng cu quan trong trong truyén thong thi giac, dinh huéng
hanh vi va tao 1ap nhan dién hoc thuat $6. Mot bang mau nhén dién
dugc thiét ké khoa hoc, quan tri chat ché va kiém ching bang dir liéu
thyc té s& gop phan xay dung méi truong hoc tap truc tuyén hidu qua,
than thién va bén viing.

2.2.4. Kiéu chir

Kiéu chir (typography) 1a thanh phan cét 16 trong truyén dat noi
dung, anh huong tryc tiép dén kha nang doc va trai nghiém ngudi dung.
Trong thiét ké giao dién gido duc, kiéu chir khéng chi mang tinh tham
m¥ ma con 1a cong cu to chirc théng tin va dinh huéng hanh vi doc.

2.2.5. Giao dién

Giao dién 1a khong gian tich hop cac yéu t6 tao hinh va cong cu
tuong tac, dong vai tro két nbi gitra nguoi ding va hé thong sd. Trong
trang thong tin dién tir, giao dién bao gdm toan b nhiing gi ngudi ding
nhin thay va thao tac, tir bd cuc, mau sic dén cac thanh phan tuong tac.
Giao dién dugc cau thanh boi hai yéu té chinh gdbm UI va UX.

Tiéu két

Chuong 2 d trién khai phén tich va danh gi4 ngdn ngit tao hinh,
phong cach thiét ké va hiéu qua tham my cua trang thong tin dién tir trong
bbi canh gido duc dai hoc, trén co sé két hop giita khung 1y thuyét va
khao sat thyc tién. Thong qua viée dbi chiéu nam trudng dai hoc tidu biéu
gém Dai hoc Quéc gia Ha Noi, DPai hoc Quéc gia TP.HCM, Dai hoc My
thudt Viét Nam, Pai hoc RMIT va Dai hoc Fulbright Viét Nam, chuong
nay da 1am rd moi quan hé giira thiét ké giao dién, triét Iy gido duc va trai
nghiém nguoi hoc trong méi truong sd.

Chuwong 3
PHONG CACH, PAC TRUNG, GIA TRI VA XU HUONG
PHAT TRIEN NGHE THUAT THIET KE
TRANG THONG TIN BPIEN TU TRONG LINH VUC
GIAO DUC PAT HQOC O VIET NAM



15

3.1. Phong cach thiét ké trang thong tin dién tir tai mot so dai
hoc tiéu biéu ¢ Viét Nam

3.1.1. Nhén dinh chung vé cdc phong cdch thiét ké trang thong
tin dién tir linh vuc gido duc

Nhin chung, cac phong céch thiét ké trang thong tin dién tir trong linh
vuc gido duc déu hudng dén muc tiéu chung la t6i wu hoa trai nghiém
nguoi ding, truyén tai thong tin hoc thuat va tao dung hinh anh thuong
hi¢u cta co sé dao tao. Viéc lya chon phong cach phu hop phu thude vao
dic trung t6 chirc, nhom nguoi ding muc tiéu va chién lugce truyén thong
cua tirng don vi. Trong bdi canh chuyén dbi sd, mot giao dién duogc thiét
ké hai hoa giita tham my, cong ning va tinh nhan vin s& khong chi la cong
cu cung cap thong tin, ma con 1a khong gian tri thirc, sang tao va két ndi
trong mdi truong gido duc dai hoc hién dai.

3.1.2. Phong cdch thiét ké trang théng tin di¢n tir ciia mét sé
truwong dai hoc tiéu biéu ¢ Viét Nam

3.1.2.1. Dai hoc Quéc gia Ha Noi

TTTDT khong chi 1a cong cu truyén tai thong tin, ma con 1a biéu
tugng s6 cua PHQGHN trong ky nguyén chuyén dbi sé gido duc, gop
phan khang dinh vi thé ciia truong nhu mét trung tm tri thirc va nghién
ctru hang dau Viét Nam va khu vuc.

3.1.2.2. Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh

Trang thong tin dién tir PHQG-HCM 14 vi du dién hinh cia phong
cach hién dai dinh hudéng nguoi ding, giau tinh hé thong va hiéu qua
truyén thong. Hai diém co thé nang cip (1) ting mirc dong bd nhén dién
va trai nghiém giita trang chu va cac site thanh vién; (2) mo rdng ndi dung
da phuong tién (video, infographic, dit liu tuong tac) dé 1am ndi bat thanh
tiru nghién citu va ning cao kha ning ké chuyén thuong hiéu.

3.1.2.3. Truong Dai hoc My thuat Viét Nam

Nhin chung, trang théng tin dién tir cia PHMTVN 1la sy két hop
gilra truyén théng va hién dai, gilra hoc thuét va nghé thuat. Thiét ké
thé hién ban sic sang tao va tinh than ty do ciia moi truong nghé thuat.
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Trang thong tin dién tir cia nha truong con 1a mot khong gian trién 1am
tryc tuyén, noi ngudi xem c6 thé xem nhing tic phdm my thuat cua
giang vién va bai hoc cta sinh vién.

3.1.2.4. Truong Pai hoc RMIT Viét Nam

Trang thong tin dién tir cia RMIT khong chi 1a mot thiét ké hién
dai ma con thé hién xu hudng chuyén tir trang cung cép thong tin sang
khong gian trai nghiém. Trong cach tiép can nay, thiét ké gop phan hd
tro truc tiép cho qua trinh hoc tap théng qua viée to chirc thong tin hop
1y va nang cao kha ning tiép can trong moi truong sd.

3.1.2.5. Truong Pai hoc Fulbiright Viét Nam

Trang thong tin dién tir ciia Pai hoc Fulbright Viét Nam khong chi
la mot giao dién hi€n dai ma con la mot khong gian trai nghiém hoc
thuat, noi thiét ké dong vai tro két ndi gitta ndi dung, cam nhan va cach
tiép can tri thire trong moi truong sd.

3.1.2.6. So sanh vé phong cdch thiét ké trang théng tin dién tir
cua cac truwong dai hoc

Viéc so sanh giao dién trang thong tin dién tir cuia DPHQGHN,
PHQG TP.HCM, PHMTVN, Pai hoc RMIT va Pai hoc Fulbright Viét
Nam cho thay su khac biét trong cach tiép can thiét ké trong gido duc
dai hoc. Nhitng khac biét nay thé hién & hinh thirc tao hinh, triét 1y gido
duc, cach to chuc thong tin va dinh hudng trai nghiém nguoi hoc trong
moi trudng sd. V& co ban, cic trang thong tin dién tr déu hudng dén
muc tiéu cung cap thong tin, hd trg nguoi hoc va xdy dung hinh anh
hoc thuat. Tuy nhién, cach trién khai giao dién co thé quy vé hai xu
hudng chinh (1) t chirc thong tin theo cau tric hé théng va (2) t6 chirc
trai nghiém theo hanh vi nguoi dung.

3.2. Pic trung ciia ngh¢ thuit thiét ké trang thong tin dién tir
gido duc dai hoc

3.2.1. Biéu dat khong gian va nhiép diéu thi gidc djng

Déi vai linh vc gido dyc dai hoc, nhip diéu dong khong thé mang
tinh gidi tri hay kich thich nhu nhiéu TTTDT thuong mai, ma phai
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mang nhip diéu phi hop véi tiép nhan hoc thuat: du cham dé doc — du
16 dé suy nghi — da mach lac dé tra ciru. Day chinh 14 co s¢ dé khang
dinh nhip diéu thi gidc dong trong website dai hoc khong chi la k¥ thuat
tuong tac, ma la mét lya chon thAm m¥y céd dinh hudng, tao thanh dic
trung ngh¢ thuat riéng.

3.2.2. Ngoén ngir tao hinh hoc thudt - gido duc

Ngon ngir tao hinh hoc thuat — giao duc la mét dac trung nghé
thuat cot 16i ciia thiét ké trang thong tin dién tir trong linh vyc gido duc dai
hoc ¢ Viét Nam, boi n6 biéu hién dong thoi phong cach thi giac, co ché thi
giac hoa tri thirc, my hoc gén véi trach nhiém giao duc, va ban sdc van hoa
ctia thiét ché dai hoc. Thiét ké & day khong chi lam dep hodc 1am 15, ma
lam nhi€m vy mang tinh my thuét ing dung: tao lap hinh thirc biéu dat dé
tri thirc tro thanh kha kién, kha cam va kha tin.

3.3. Gia tri ciia nghé thuét thiét ké trang thong tin dién tir
trong linh vwe gido duc dai hoc

3.3.1. Gid tri thdm my

Gi4 tri thAm my trong thiét ké TTTDT gido duc dai hoc 1a mot gia
tri da tﬁng: vura truc tiép hd trg viéc hoc tap hiéu qua hon, vira gian tiép
nang cao cam xuc, van hoa thi giac va trdi nghiém ctia nguoi hoc, vira
dong vai tro chién luoc trong xay dung hinh anh gido duc hién dai, sang
tao va nhan van.

3.3.2. Gia tri gido duc

Gia tri gido duc cua thiét ké khong phai 1a mot khai niém triru
tuong, ma la nang lyc td chure cac yéu t6 hinh anh mot cach co chu dich,
¢6 dinh hudng su pham, nham nang cao chét lugng twong tac giita
nguoi hoc va moéi truong hoc. Mot thiét ké co gia tri gido duc la thiét
ké mang dén trai nghiém hoc tap sau sac, bén viing, truyén cam hing
va thic déy su phat trién toan dién cua nguoi hoc - ca vé nhan thic,
cam xtic va thim my. Thiét ké d6 vira ton trong ngudi hoc nhur mot chu
thé tu do, vira dan dét ho theo nhitng hudng di tich cuc cua mot nén
giao duc hién dai, dan chu va khai phong.
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3.3.3. Gia tri van hoa

Thiét ké TTTDT gi4o duc mang gia tri van héa 1a thiét ké lam cho
ngudi hoc khong chi thdy dep, ma thay than thudc, thay tu hao, thiy co
trach nhiém gin gilt va tiép ndi truyén thong hoc tip ma minh 1a mot
phan trong d6. Thiét ké 4y 1a diém cham ciia tham my¥, gido duc va ban
sdc - noi ma moi quyét dinh vé hinh anh, mau séc, kiéu chi... déu tro
thanh ddu hiéu van héa dugc ma hoa mét cach tinh té.

3.2.4. Gia tri va thwong hiéu gido duc

Nghé thuat thiét ké TTTDT trong gido duc dai hoc 1a mot qua trinh
da chiéu, doi hoi su két hop gitta chuyén mon su pham, hiéu biét cong
nghé va tu duy thiét ké thim my. Mot TTTDT gido duc dai hoc tot
khong chi 13 noi chira thong tin ma 1a nén tang hoc tap, kénh giao tiép
va bd mat thuong hiéu cia mdt to chire. Nhiing dac trung néu trén chinh
1a nén tang dé xay dung mot hé théng truc tuyén vira hiéu qua vé mat
hoc thuét, vira 4n tuong vé mit trai nghiém nguoi dung. Déng thoi,
TTTDT con la cong cu thé hién ban sic, su chuyén nghiép va nang luc
thich nghi ctia t6 chuc gido duc trong ky nguyén sb.

3.4. Xu huéng phat trién nghé thuat thiét ké trang thong tin
dién tir trong linh vue gido duc dai hoc

3.4.1. Xu hwdng toi giin

Xu huéng téi gian trong thiét ké TTTDT gido duc khong chi la
phan ung trude su boi thyuc thi giac cua thoi dai s6, ma con 1a biéu hién
clia mot triét 1y gido duc méi - noi ngudi hoc duoc dat & trung tam, tri
thirc dugc trinh bay mach lac, khong gian hoc tap dugc td chirc nhu
mot trai nghiém tham my va tu duy. Pay 13 xu hudng sé tiép tuc phat
trién manh mé trong twong lai, tr& thanh tiéu chudn tham my va chic
ning ciia cic nén tang hoc tap sb hién dai.

3.4.2. Xu hwong tién dung (usability)

Trong bdi canh gido duc sb hoa, xu hudng tién dung trong thiét ké
TTTDT gido duc khong chi 1a yéu cau ky thuat, ma 13 mot biéu hién
ctia tu duy gido duc hién dai - lay trai nghiém ctia nguoi hoc 1am trung
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tam, lay kha nang tiép can tri thirc 1am tidu chuén, va iy su hai long
trong hoc tip lam muc tiéu cudi cung. Pay ciing 1a nén ting dé xay
dung mét nén thiét ké giao duc vira tham my, vua hiéu qud, vira bao
trium - phii hop véi xu huéng phat trién cia my thuat ing dung trong
ky nguyén s.

3.4.3. Xu hwdng thiét ké twong tic cao

Nhin chung, xu huéng thiét ké tuong tac cao trong TTTDT gido
duc 12 mot tit yéu phat trién cta gido duc sé hién dai, d4p tmg nhu cau
trai nghiém phong phu, tinh c4 nhan hoa va nang luc hoc tap tu chi cia
nguodi hoc. Pay la khong gian noi ma thi giac khong chi trinh bay tri thirc,
ma con tao nén hanh vi hoc tép chu dong, lién tuc, va déy cam hung. Va
dé 1am duoc diéu d6, vai tro ciia thiét ké my thuat khong thé thiéu - khong
chi & chd 1am dep, ma & chd 1am cho cai dep sdng dong, goi md va co y
nghia trong hanh trinh gido duc nhan ban.

3.4.4. Xu hwong tich hop da phwong tién

Trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén ddi s gido
duc, xu hudng tich hop da phuong ti€n va cong nghé¢ méi khong chi
nang cao chat luong hoc tap, ma con lam thay d6i ban chat cua thiét ké
website gido duc. Pay khong con 14 san pham thi giac don thudn, ma
da tré thanh mot hé sinh thai hoc tép tuong tac, nhap vai, va thich ing
- noi nghé thuét, cong nghé va tri thirc cung nhau tao dyng nhiing hanh
trinh hoc tap song dong, hidu qua va giau cam hing.

3.4.5. Xu hwong cd nhdn hoa

Trong gido duc, ddy 1a biéu hién cao nhét ciia triét Iy “hoc sinh 14 trung
tam”, va la 1o1 khéng dinh rﬁng, thiét ké khong chi hd tro gido duc, ma tro
thanh mét ph?m ban thé cua qué trinh hoc tap hién dai - noi mdi ca nhan dugc
t6n trong, dan dét va phat trién theo cach riéng cua minh.

3.4.6. Xu huwong thiét ké ldy ngwoi hoc lam trung tam vi sw phit
trién bén viing

Nhin chung, xu huéng thiét ké TTTDT gido duc ldy nguoi hoc
lam trung tdm va hudng t6i phat trién bén ving chinh 1a ting sau cia
thiét ké - noi thim my Kkét hop voi dao dirc, nghé thuat két hop vdi trach
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nhiém, sang tao két hop voi su quan tim dén twong lai.

Tiéu két

Chuong 3 ctia luan 4n da tién hanh khao sat, phan tich va danh gia
thuc tién thiét ké TTTDT trong linh vyc gido dyc tai Viét Nam thong
qua viéc chon lgoc va nghién ctru mot s6 TTTDT tiéu biéu. Thong qua
viéc tiép cin hé thdng, chwong nay khong chi nhim cung cip bic tranh
téng quan vé hién trang thiét ké, ma con di su vao viéc phan tich tirng
yéu t6 biéu hién thAm my va chic ning cta cac TTTDT hién hiru, tir
d6 gop phan kiém chung va 1am rd cac gia thuyét nghién ctru dwoc néu
ra tir dau ludn an.

KET LUAN

Luan an tién si v6i chil d& Nghé thudt thiét ké trang théong tin dién
tie trong linh vue gido duc dai hoc ¢ Viét Nam, thudc chuyén nganh Ly
luan va lich st m¥y thuat, 1a mot cong trinh nghién ctru mang tinh lién
nganh va c6 y nghia tién phong trong viéc tiép can mot linh vuc con
tuong d6i méi trong hé thong m¥ thuat tng dung dwong dai. Théng qua
viéc khao sat, phan tich va dién giai cac van dé 1y luan va thuc tién,
luan 4n hudng t6i viée xay dung mot khung tiép can nghé thuat dbi véi
thiét ké trang thong tin dién tir (TTTDT) trong linh vuc gido duc dai
hoc — mot loai hinh truyén thong sé dang ngay cang gitt vai trd quan
trong trong bdi canh chuyén ddi sé toan dién.

Trén nén tang phuong phap luan da chiéu, luan an di huy dong va
tich hop cac hé thong 1y thuyét tir nhiéu linh vyc nhu my hoc, biéu
tugng hoc, thiét ké twong tac va tam 1y hoc gido duc. Cach tiép can nay
khong chi cho phép tai hién mot cach ¢ hé thdng qua trinh hinh thanh,
phat trién ciia TTTDT gido duc dai hoc trong méi trudng truyén théng
s0, ma con gop phan nhan dién cic xu hudéng va phong cach thiét ké
chu dao dang chi phéi linh vyc nay. Dong thoi, ludn an timg budc khing
dinh vi thé ctia nghé thuat thiét ké s6 nhu mét thanh t6 quan trong trong
céu triic ciia nghé thuat thi gidc duong dai, khong chi trong pham vi
Viét Nam ma con trong bbi canh toan cau.

Tir goc do 1y luan, TTTDT trong linh vyc gido duc khong thé
duoc hiéu don thuin nhu moét phuong tién truyén tai théng tin hoc
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tap. Trai lai, d6 1a mot khong gian tuwong tac tri thirc da chiéu, noi
dién ra cac hoat dong giao tiép su pham, trao doi hoc thuat va kién
tao trai nghiém hoc tdp. Hon thé nita, TTTDT con co thé duge xem
nhu mot thiét ché vian héa s6, trong d6 cac gia tri tham my, triét Iy
gido duc va ban séc hoc dudng dugc ma hoa va biéu dat thong qua
hé théng ngdn ngir thi giac, cdu tric bd cuc va hanh vi twong tac ctia
nguoi dung.

Chinh trong bbi canh do, viéc tiép can thiét ké TTTDT gido duc
dai hoc tir phuong dién nghé thudt — my thuat khong chi la mét lya chon
mang tinh phuong phép luan, ma con 1a mot yéu cau tit yéu nhim
khing dinh vai tro ctia yéu t6 thim my, cam xuc va tu duy sang tao
trong qua trinh thiét ké. Didu nay dic biét c6 y nghia trong bdi canh
Viét Nam dang thuc ddy manh m& qua trinh chuyén di sé trong gido
duc, noi ma cac nén tang sb khong chi cin dap img yéu cau k¥ thuat va
chtric ndng, ma con phai tao ra trdi nghi€ém hoc tap co chiéu su, giau
tinh nhan vin va mang ban sic vin hoa riéng biét.

Trén co s& khao sat co hé thong cac ngudn tu liéu 1y luan trong
nude va qudc té, luan an da di dén khing dinh ring nghé thuat thiét ké
trang thong tin dién tir (TTTDT) 1a mot bd phan cdu thanh quan trong
clia my thuat img dung duong dai. Linh vuc nay c6 mdi lién hé hitu co
v6i tién trinh phat trién ctia do hoa truyén thong, thiét ké twong tac va
thiét ké trai nghiém nguoi dung (UX Design), dong thoi phan anh sy
chuyén dich ciia my thuét tir khéng gian vat thé sang khong gian sd.
Trong béi canh gido duc dai hoc, nghé thuat thiét ké TTTDT khong chi
chiu s chi phdi cia cac yéu té k¥ thudt, cong nghé va chién luoc truyén
thong, ma con gin bo chit chd véi cac bién sé mang tinh nhan vin nhu
triét ly gido duc, dac diém tam 1y nguoi hoc, muc tiéu dao tao va ban
sdc van hoa hoc duong cua ting co so gido duc.

Tir nén tang 1y ludn va thyc tién do, luan an da nhan dién va hé
théng hdéa nam phong cach thiét ké chu dao dang dinh hinh dién mao
ctia TTTDT gi4o duc dai hoc hién nay, bao gdm: phong cach tdi gian,
phong cach truc quan su pham, phong cach cé nhéan hoa trai nghi¢m
ngudi hoc, phong cach tuong tac hoc tap va phong cach ban sic hoc
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duong. Mdi phong cach khong chi don thuin 1a mét lwa chon tham my
hay giai phap k¥ thuat, ma con mang tinh chat ctia mot “dién ngon vin
hoa” trong mdi trudng s, noi cac nha thiét ké truyén tai nhitng thong
diép sau sdc vé gia tri hoc thuat, quan niém gido duc va chuén muc
tham my duong dai. Sy ton tai va van dong cta cc phong cach nay
ddng thoi phan anh qua trinh bién di lién tuc cia cac chuin muc thi
giac trong boi canh cong nghé s6 ngay cang tac dong sau sac dén hanh
vi thim my va phuong thirc tiép nhan tri thirc ciia con ngudi.

Két qua khao sat thyc tién trén mot s6 TTTDT tiéu biéu cla cac
co s¢ gido duc dai hoc tai Viét Nam, két hop véi ddi sanh quéc té, cho
thiy mac du nhan thirc vé vai tro cia thiét ké web di co nhimg chuyén
bién tich cuc, song phan 16n cac TTTDT hién nay van chiu anh hudong
dang ké cua tu duy k¥ thuat thuan tay. Diéu nay dan dén sy thiéu hut
cac yéu t my thuét, han ché trong viéc khai thac chiéu sau biéu tuong
hoc va chua chu trong dung muc dén viéc kién tao ban sic hoc duong
cling nhu trai nghiém cam xuc cua ngudi dung. Biéu hién cu thé co
thé nhan théy 0 su don diéu trong bé cuc, su nghéo nan vé ngdn ngi
hinh anh va sy thiéu lién két thi gidc v6i khong gian van héa hoc
duong, khién nhiéu TTTDT tré nén kho cung, thiéu tinh goi cam va
chua thuc sy thu hut di twong ngudi hoc — dic biét 1a thé hé sinh vién
truong thanh trong méi trudng ki thuat sé véi nang luc cam thu thim
my ngdy cang tinh té va da chiéu.

Tuy nhién, thyc tién ciing ghi nhan nhing trudng hop tiéu biéu
nhu TTTDT cia Pai hoc Qubc gia Ha N¢i, Dai hoc Quéc gia Thanh
phé Hd Chi Minh va Truong Pai hoc My thuat Viét Nam, noi cac yéu
t6 nghé thuat trong thiét ké da duoc chi trong va phat huy hiéu qua.
Céac TTTDT nay khéng chi thuc hién chirc ning truyén tai thong tin
hoc thuat ma con tao dung dugc khong gian thi giac giau cam xuic, gop
phan khoi goi cam himg hoc tip va dinh hinh ban sic riéng biét ciia
ting co s& gido duc. Tir do, c6 thé khing dinh rdng nghé thuat thiét ké
TTTDT khong chi la mét cong cu k¥ thudt, ma con la phuong tién
truyén théng thim my, dong vai trd nhu mot ciu ndi cam xiic giita nha
truong va ngudi hoc, ddng thoi gop phan dung hoa giita gid tri truyén
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thdng cua gido duc va yéu ciu doi méi trong ky nguyén cong nghé sb.

Toan bo tién trinh nghién ctru da tao co so khoa hoc viing chic dé
luan 4n kiém ching va khang dinh céac gia thuyét nghién ctru dit ra ban
dau. Trudc hét, thiét ké trang thong tin dién tir (TTTDT) trong linh vyc
gido duc dai hoc dugc x4c dinh 1a mot Iinh vuc c6 dic trung tham my
riéng bi¢t, mang tinh khu biét 6 rét so voi cac loai hinh TTTDT trong
nhing linh vuc khac. Su khac biét nay khong chi thé hién ¢ céu triic
hinh thtrc va ngén ngir thi giac, ma con ¢ chidu sau ndi dung, noi cac
yéu t6 su pham, triét 1y gido duc va ban sic hoc duong dugce tich hop
va biéu dat thong qua thiét ké.

Thir hai, luan 4n khing dinh vai tro thiét yéu ciia nghé thuat thiét
ké TTTDT nhu mdt nhan t6 c6 anh huong truc tiép dén hiéu qua hoc
tap trong moi truong sb. Thiét ké khong chi dirng lai ¢ chire ning truyén
tai thong tin, ma con tham gia tich cuc vao viéc dinh hinh hinh anh co
sO gido duc, dong thoi khoi goi cam xuc, dong luc va himg tha tiép
nhén tri thire ciia ngudi hoc. Piéu nay cho thy thiét ké TTTDT 1a mot
thanh t6 quan trong trong hé sinh thai giao duc sb, gop phan nang cao
chét lugng trai nghiém hoc tap va giao tiép hoc thuat.

Thir ba, hé thdng cac phong cach thiét ké chu dao dugce nhan dién
trong luan an phan anh ban chét da chiéu ctia my hoc gido duc hién
dai. Trong dé, ngudi hoc khong con 1a dbi twong tiép nhan thu dong,
ma tré thanh chii thé trai nghiém — noi qua trinh tiép can tri thic gin
lién véi viée cam thu cai dep, su déng cam va cac gia tri nhan vian
thong qua ting hanh vi tuong tac trong méi trudng truc tuyén. Nhu
vy, my hoc trong thiét ké TTTDT khong chi mang ¥ nghia hinh thirc,
ma con 1a phuong tién kién tao trai nghiém va y nghia gido duc.

Tir nhimg két qua nghién ciru dat dugc, ludn an dé xuat mot sd
kién nghi mang tinh dinh hudng. Trude hét, linh vuc my thuat ing dung
can mé rong pham vi dao tao va nghién ctru sang cac linh vuc thiét ké
s6 trong gido duc, coi ddy 1a mot hudng phat trién tat yéu, phu hop voi
xu thé chuyén doi sb va c6 tiém ning tac dong xa hoi sau rong. Tiép
dén, cac co so gido duc dai hoc can thay d6i nhan thirc vé vai tro cua
TTTDT, khong chi xem day 1a mot “cong thong tin” don thudn, ma 1a



24

mot phﬁn cAu thanh cia moi treong su pham mo rdng, noi cac gia tri
tri thirc va nhan van duoc biéu dat thong qua hé théng ngdn ngir thi
gic va trai nghiém nguoi diung. Pong thoi, viée xay dung mot bd tiu
chi thim my cho thiét ké TTTDT giao duc tai Viét Nam la can thiét,
v6i su tich hop gitra cac yéu to nghé thudt, cong nghé, su pham va ban
sdc van hoa, nham dam bao tinh nhat quan va hiéu qua trong thyc hanh
thiét ké.

O phuong dién 1y luan, luan an gop phan mé rong khong gian
nghién ctu cia nganh Ly luén va lich st my thuét sang linh vuc nghé
thuat thi giac s va thiét ké twong tic — nhiing linh vuc dang phat trién
manh m&é trong bdi canh duong dai. Trong twong lai, can c6 thém cac
cong trinh nghién ciru chuyén sau tiép cén timg phong cach thiét ké,
ting nhom dbi tugng ngudi ding, cling nhu khao sat su giao thoa giita
thiét ké TTTDT véi cac loai hinh my thuat duong dai nhu hoat hinh s,
dd hoa chuyén dong hay phim tuong tac. Nhitng huéng nghién ctru nay
khong chi 1am phong phti thém nén tang Iy luan ma con gop phan khing
dinh vai tro trung tim ctia nghé thuat trong khong gian sd.

Luén an da nghién ctru mot cach hé théng nham xéc 1ap vi tri ciia
nghé thuat thiét ké TTTDT giao duc trong my thut img dung duong
dai. O d6, thiét ké khong chi 14 cong cu k¥ thuat, ma dong thoi 1a mot
thuc thé thim my, mot phuong tién truyén dat tri thirc va mot biéu
tugng van hoa. Trén co sé ndy, nghién ciru sinh ky vong rang cac két
qua dat dugc s& khong chi co gi tri v& mit 1y ludn, ma con dong gop
thiét thuc cho hoat dong thiét ké TTTDT gido duc tai Viét Nam, gop
phan thuc day su phat trién bén virng cua gido duc trong ky nguyén sb.
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